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Audit Clinico…
sconosciuto, ma non troppo
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2. Limitata conoscenza e minima diffusione dell’audit 
clinico, strumento ideale per misurare l’appropriatezza

Problematiche aperte
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“Clinical audit is the process by which the doctors, 
nurses and other health professionals regularly and 

systematically review, and where necessary 
change, their clinical practice”

Primary Health Care Clinical Audit Working Group, 1995

From “Medical” to “Clinical” Audit
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Audit di sistema*

Audit occasionale**

Audit clinico

Contenuti 
professionali

Revisione
tra pari

Sistematicità

NO

SI’

NO

NO

SI’SI’

SI’SI’

SI’

* Accreditamento, certificazione
**Discussione di casi clinici
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1. Identify 
topic

3. Measure practice
against standard

4. Identify areas
which need to
be changed

5. Implement change
in practice

6. Re-audit to ensure
change has been

effective
2. Set standard
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Appropriatezza professionale

Un intervento sanitario è appropriato se:

• E’ di efficacia provata da variabili livelli di evidenza

• Viene prescritto al paziente giusto, nel momento giusto e 
per la giusta durata 

• Gli effetti sfavorevoli sono accettabili rispetto ai benefici 
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Un intervento sanitario è appropriato se:

• Viene erogato “consumando” un’appropriata quantità di 
risorse, con particolare riferimento:

- Al setting assistenziale
- Professionisti coinvolti 

Appropriatezza professionale
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Appropriatezza
professionale

Appropriatezza
organizzativa
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1. Health Interventions 
“intervento giusto al paziente giusto”

2. Timing 
“al momento giusto e per la durata giusta”

Appropriatezza
professionale

Appropriatezza
organizzativa

3. Setting 
“nel posto giusto”

4. Professional 
“dal professionista giusto”
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La visione “strabica” dell’inappropriatezza

Inappropriatezza 
in eccesso 

Risparmio 

Tagli
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Inappropriatezza
Dallo “strabismo” alla visione bidimensionale

Appropriato

Inappropriato

Erogato Non erogato

OK

OK

NO

NO

€
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Inappropriatezza 
in eccesso 

Risparmio 

Tagli

Inappropriatezza
Dallo “strabismo” alla visione bidimensionale

Inappropriatezza 
in difetto

Spesa

Implementazione
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Inappropriatezza in difetto
• 30-45% of patients are not receiving 

care according to scientific evidence 

Inappropriatezza in eccesso
• 20-25% of the care provided is not 

needed or could potentially cause harm

Stime dell’inappropriatezza

Schuster et al. Milbank Q, 1998
Grol R. Med Care, 2001 Copyright © - GIMBE®

• I database clinici sono ancora poco diffusi

• I database amministrativi - in particolare la banca dati 
delle SDO – sono inadeguati per la valutazione 
dell’appropriatezza professionale, perché fortemente 
influenzati dalle codifiche opportunistiche.

• I sistemi informativi aziendali, generalmente, hanno una 
struttura verticale e non comunicano tra loro

Problematiche aperte
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Audit Clinico…
sconosciuto, ma non troppo
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• Percorsi integrati del diabete mellito di tipo 2

• Profilassi della malattia tromboembolica in medicina 
interna

• Farmaci per la terapia dell'osteoporosi post-menopausale

• Integrazione degli indicatori di appropriatezza nel 
processo di budget

Appropriatezza professionale
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• Osservazione breve intensiva in medicina d'urgenza

• Degenze lunghe in medicina interna

• Continuità ospedale-territorio nell'assistenza riabilitativa

• Sorveglianza delle infezioni extra-ospedaliere

Appropriatezza organizzativa


